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Abstract

The number of working population in xenial sector increases in the European Union and in the
world, therefore more attention is paid to the personnel management. The accurate assessment
and improvement of the management helps to guide employees in necessary direction by giving
them a chance of development.

levads

Veiksmigai uznémuma attistibai cilvéku resursi ir tikpat nepiecieSami ka finansu, informacijas
tehnologiju un citi resursi. Pareizi izvéléti darbinieki ir uznémuma lielaka vértiba. Profesionali
sagatavots un saliedéts personals uznémumam dod iespéju konkurét darba tirgld un attistities,
palielinot uznémuma izaugsmes iespéjas. Tadé| arvien lielaka nozime tiek pievérsta personala
vadibai un tas efektivai izmantoSanai.

Darba meérkis ir veikt personala vadibas analizi Italijas restorana ,La Pentolaccia” un rast
risinajumus tas efektivitates uzlaboSanai.

Metodika

Pétljuma veikSanai tika izmantota vadibas procesu izvértéSanas metode, ar kuras palidzibu tika
analizéti restorana ,La Pentolaccia” pastavoSie personala vadibas procesi. Tika noteikti kritériji,
kas raksturo katru no personala vadibas posmiem. Balstoties uz izvirzitajiem Kritérijiem tika
izvértéta uznémuma esosa situacija un aprakstosa veida novértéta. Lai noskaidrotu darbinieku un
uznémuma vaditajas viedokli par restorana pastavoSiem personala vadibas procesiem, tika veikta
restorana ,La Pentolaccia” 5 darbinieku un vaditajas intervéSana. Intevijas anketu veidoja 19
jautajumi: 7 - atvértie jautajumi un 12 - slégtie jautajumi. legltie dati dati tika apkopoti un analizéti.

Rezult ati

Veikta pétijuma rezultati parada, ka restorana ,La Petolaccia” Sobrid esoSa personala vadibas
sistema ir nepilniga. PaSreizéja situacija gandriz vispar nemaz uzmaniba netiek pievérsta
personala planoSanas, atlases, apmacibas, novéertéSanas un virzibas jautajumiem. Tadé| tika
secinats, ka personala vadibas procesus uznémuma ir nepiecieSams pilnveidot, ievieSot
personala vadibas stratégiju, ar kuras palidzibu bdtu iespéjams nodroSinat uznémumu ar
kvalificétu un profesionalu personalu, ka arT nodrosinat efektivaku cilvékresursu izmantoSanu.
Secin ajumi

1. Dazadiem uznémumiem personala vadibas stratégija un metodes var atSkirties atkariba no ta
izméra, mérkiem un vizijas. Personala vadibas stratégija mikrouznémumiem jaietver uznémuma
nodroSinasana ar nepiecieSama skaita un kvalifikacijas personalu, janodroSina ta attistibas un
izaugsmes iespéjas.

2. Efektivas personala vadibas pamata ir informativais nodroSinajums. Ta neesamibas rezultata
veidojas kvalificéta personala trakums, veicamo darba pienakumu nevienmériga izpilde. Tas rada
stridus starp darbiniekiem, samazina darbinieku motivaciju un paveikta darba kvalitati.

3. Personala apmacibam ir batiska loma konkurétspéjas palielinaSana. Apmacibu rezultata
uzlabojas darbinieku spé&jas un motivacija, iespéjams atrak pielagoties jaunajam tirgus prasibam
un tehnologijam.



